
1 - > CREER MON 1er COMPTE 
‘Mobilité Matawan’

 C’est votre première visite sur la
nouvelle E-boutique Ondéa Grand Lac :

Vous avez une / des carte (s) Pass
Ondéa et êtes abonnés

vous n’avez pas encore de compte
pour accéder à la nouvelle 

      E-boutique 

Créez votre compte, connectez-vous !



 Vous recevrez un courriel 
de ‘Matawan-mobility’ pour créer
votre mot de passe (Vérifiez vos
spams)

 2 ->ASSOCIER VOTRE CARTE PASS ONDEA 
Renseignez votre n° de carte, la date de naissance du porteur

Vous n’avez rien reçu ?
 il se peut que l’adresse courriel de votre
compte ne soit pas celle associée à la carte
lors de sa création en agence. 
2 solutions : 
> vérifiez vos autres boites mails
> vous avez changé d’adresse : appelez
l’agence Ondéa 



Ajoutez d’autres cartes 

3 - > AJOUTER D’AUTRES CARTES
VOUS GEREZ PLUSIEURS TITRES, 

VOUS AVEZ PLUSIEURS ENFANTS ? 
 



GERER VOS TITRES A TOUT MOMENT 
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